GETAC DEVICE MONITORING

SYSTEM (GDMS)

Conosci i parametri vitali dei tuoi dispositivi Window & Android

GDMS ti aiuta a capire quali dispositivi stanno funzionano in modo ottimale e quali no,
riducendo il rischio di inattivita degli stessi.

Scopri un modo migliore per monitorare i dispositivi.




B | TEMPI DI INATTIVITA RUBANO IL TUO TEMPO!

I reparti IT impiegavano

14.% mIKe

di produttivita vengono persi ogni per risolvere ciascuna criticita
volta che un dispositivo si guasta
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Bl PROTEGGI IL TUO INVESTIMENTO TECNOLOGICO

Al giorno d'oggi l'operativita lavorativa dipende in
modo significativo dall'efficienza del dispositivo mobile

GDMS & una soluzione software che traccia e monitorizza i dispositivi in
uso, che ti aiuta a mantenere |'efficienza operativa attraverso il
monitoraggio di:

e Performance della Batteria

e Storage

e Eventi BSoD

e Problemi in caso di arresto forzato
e Utilizzo del dispositivo

e Livelli di firmware

e | ocalizzazione del dispositivo

e Stato di installazione dell'App

® Rete dati




Al MONITORARE PER
MANTENERE L'EFFICIENZA
OPERATIVA

Massimizzare

&"2a || l'utilizzo del dispositivo
A Individuare i potenziali problemi
Proattivita su problematiche note

Notifiche di awiso

Massimizzare
la produttivita

R
4
LS
A
<
&
S.
=
1Y
5
=
@
3
o
(@)
®
oY
o

Ridurre al minimo il disagio all'utente

Ridurre i costi operativi
' @ Ridurre al minimo i tempi di inattivita
# 4 | Contribuire a mantenere il tempo di
attivita del dispositivo

Bl PERCHE' NE HAI BISOGNOQ?

Determina con facilita lo stato Riduci il rischio monitorando i tuoi
di salute dei dispositivi in uso dispositivi mobile, business-critical
Getac Device Monitoring System ti aiuta Aiuta la tua azienda ad identificare i
a monitorare lo stato di salute dei vtuoi potenziali problemi e rispondere ad essi in
dispositivi in uso da una dashboard anticipo, diminuendo i rischi e garantendo
centrale: avrai il polso della situazione di il massimo tempo di operativita sul campo
tutti i tuoi dispositivi da un'unica del dispositivo mobile.
schermata.

Nel panorama digitale odierno sono
Per massimizzare il valore e |'efficienza indispensabili piu livelli di sicurezza. Con
dei dispositivi e ridurre al minimo i costi, I'autenticazione a due fattori (2FA) e la
la soluzione include la funzione Device rotazione delle password, gli utenti
Lifespan Management che vi assiste nelle possono accedere al GDMS in totale
fasi di implementazione, negli sicurezza e tranquillita.

aggiornamenti e nella dismissione del
dispositivo.




CARATTERISTICHE PRINCIPALI - GDMS

Monitoraggio e aggiornamenti

e Elementi chiave Hardware

¢ Aggiornamenti software/firmware OTA

e Localizzazione del dispositivo (aggiornata ogni 3 minuti)

¢ Gestione della durata di vita del dispositivo (Lifespan
Management)

e Interfaccia utente intuitiva

¢ |nstallazione di App da remoto

e Visibilita rete dati

Avvisi
(@))  Prevedere le interruzioni del dispositivo

¢ Soglia di allerta configurabile
e Classificazione delle problematiche
* Notifica evento

- Reporting
® Report automatici e periodici

¢ Report di esecuzione completi

Gestione Account Configurabile

e Campi personalizzati per importazione batch

e Gruppi di accesso personalizzabili e
sottogruppi scalabili per controllare la
visibilita dell'utente

¢ Autenticazione di sicurezza a due fattori
(2FA) e rotazione delle password
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