
GETAC DEVICE MONITORING 
SYSTEM (GDMS)

Wichtige Informationen über Ihre Windows- und Android-Geräte

Mit GDMS verstehen Sie, welche Geräte optimal funktionieren und welche nicht. Dadurch 
wird das Risiko von Ausfallzeiten für Geräte reduziert.

Entdecken Sie einen besseren Weg, Ihre Geräte zu überwachen.



Getac Device Monitoring System (GDMS) ist eine Softwarelösung, die 
bereitgestellte Geräte verfolgt und überwacht und Ihnen so hilft, die 
betriebliche Ef�zienz aufrechtzuerhalten, indem sie folgendes überwacht:

• Akkuleistung
• Speicher
• BSoD-Ereignisse
• Probleme durch erzwungene Abschaltung
• Gerätenutzung
• Firmware-Ebenen
• Gerätestandort
• App-Installationsstatus
• Mobilfunkdaten

AUSFALLZEITEN WIRKEN SICH NEGATIV AUS!

SCHÜTZEN SIE IHRE INVESTITIONEN IN TECHNOLOGIE
Heutzutage ist die betriebliche Ef�zienz stark
abhängig von der Betriebszeit mobiler Geräte

zum Lösen jedes Vorfalls.

IT-Abteilungen benötigen
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produktive Arbeitszeit gehen 
verloren, wenn ein Gerät ausfällt.
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ÜBERWACHUNG ZUR 
SICHERSTELLUNG 
BETRIEBLICHER EFFIZIENZ

WARUM IST UNSERE LÖSUNG SINNVOLL?

Mit Getac Device Monitoring System 
überwachen Sie den Zustand Ihrer 
bereitgestellten Geräte über ein zentrales 
Dashboard – so sind Sie mit einem Blick 
über all Ihre Geräte informiert.

Um den Nutzen und die Ef�zienz der 
Geräte zu maximieren und die Kosten 
gleichzeitig zu minimieren, beinhaltet die 
Lösung Device Lifespan Management 
zur Unterstützung bei Implementierung, 
Upgrades und Stilllegung.

Einfache Ermittlung des 
Zustands Ihrer bereitgestellten 
Geräte

Unterstützen Sie Ihr Unternehmen dabei, 
potenzielle Probleme zu erkennen und 
frühzeitig darauf zu reagieren. So 
verringern Sie Risiken und stellen die 
maximale Betriebszeit mobiler Geräte im 
Einsatz sicher.

Angesichts der heutigen digitalen 
Landschaft sind mehrere Sicherheitsebenen 
essenziell. Dank 
Zwei-Faktor-Authenti�zierung (2FA) und 
Passwortrotation können Benutzer sich bei 
GDMS sicher anmelden.

Verringern von Risiken durch 
Überwachung Ihrer 
geschäftskritischen mobilen Geräte

Erkennung von möglichen Problemen
Proaktive Problemlösungsoptionen
Warnmeldungen

Maximierung der 
Gerätenutzung

Minimierung der Ausfallzeiten
Sicherstellung der Gerätebetriebszeit

Senkung der Betriebskosten

Echtzeit-Informationen
Steigerung der Benutzerfreundlichkeit

Maximierung der 
Produktivität



WICHTIGE MERKMALE – GDMS

• Wichtige Hardware-Elemente
• OTA-Updates (Software/Firmware)
• Gerätestandort (Aktualisierung alle 3 Minuten)
• Device Lifespan Management
• Intuitive Benutzerober�äche
• Remote-App-Installation
• Informationen zu Mobilfunkdaten

Überwachung und Updates

• Vorhersage von Gerätestörungen
• Kon�gurierbarer Warnungsschwellenwert
• Kategorisierung von Problemen
• Ereignisbenachrichtigung

Warnung

• Automatische, regelmäßige Berichte
• Umfassende Kurzfassungsberichte

Berichterstellung

• Maßgeschneiderte Felder für 
Batch-Importe

• Anpassbare Zugriffsgruppen und 
skalierbare Untergruppen zur 
Steuerung der Benutzersichtbarkeit

• 2FA-Sicherheitsauthenti�zierung und 
Passwortrotation

Kon�gurierbare Kontoverwaltung
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