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COMMUNIQUE DE PRESSE 

 

TEEKANNE FAIT CONFIANCE A GETAC DEPUIS 14 ANS  

POUR LA DURABILITE DE SES ORDINATEURS PORTABLES  

 
✓ Efficacité élevée du processus industriel grâce à l’utilisation de toutes les capacités de production 

✓ Performance et fiabilité des ordinateurs portables durcis Getac qui garantissent des opérations fluides 

✓ Coût total de possession faible grâce à l’utilisation de l’appareil pendant plus de 14 ans 

 

  
 

 

Paris, 17 octobre 2023 — Getac, leader de solutions informatiques durcies, conçoit et produit 

des ordinateurs et des tablettes robustes de haute qualité pour un grand nombre d’industries 

et d’applications. Dans le secteur de la fabrication industrielle, Getac propose des solutions 

innovantes et centrées sur le client pour les plus grandes marques mondiales.  

 

Le groupe TEEKANNE, fondé en 1882, est une entreprise familiale traditionnelle, présente dans le 

monde entier, dont le siège se situe à Düsseldorf, en Allemagne. Des sachets de thé y sont produits 

depuis 1954. En 2014, l’un des halls de production de thé, les plus modernes d’Europe a été mis en 

service à Düsseldorf – où jusqu’à 3, 2 milliards de sachets de thé sont produits par an, emballés et 

vendus dans le monde. Afin d’assurer des processus de production fluides, TEEKANNE GmbH & 

Co. KG fait confiance aux solutions Getac avec une grande satisfaction depuis plus de 14 ans – les 

ordinateurs portables durcis achetés en 2009 sont toujours en service et utilisés quotidiennement.  
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TEEKANNE utilise des ordinateurs portables Getac pour assurer des processus de production 

fluides depuis 2009. La large gamme d’interfaces et la haute compatibilité destinées à contrôler les 

anciens logiciels et équipements ont été tout aussi importantes dans le choix du S400 de Getac que 

sa robustesse et sa durabilité pour toutes ses utilisations dans la production, la maintenance et la 

réparation ainsi que la logistique. 

 

Le S400 de Getac et son successeur le S410, font leurs preuves chez TEEKANNE : les machines – 

même avec des systèmes ayant des interfaces série différentes – peuvent être contrôlées et 

connectées en toute sécurité, garantissant des processus fluides sans arrêt inutile et coûteux. Les 

ordinateurs portables Getac prennent en charge la maintenance prédictive, l’entretien des 

équipements, le dépannage et la programmation. La maintenance peut être planifiée de manière 

rationnelle offrant une réduction des coûts.  

 

Les capacités de production continuent d’être pleinement utilisées, y compris celles des machines 

les plus anciennes. Les performances élevées, l’affichage intuitif et facile à lire, la durabilité et la 

grande fiabilité des ordinateurs portables durcis Getac ont également porté leurs fruits au fil des ans.  

 

La conception durcie et l’affichage convivial des ordinateurs portables S400 / S410 garantissent un 

fonctionnement stable et sans problème à TEEKANNE, même après plus d’une décennie : dans des 

environnements où la poussière de thé est omniprésente, avec des chutes, des chocs ou des 

vibrations.  

 

Grâce aux hautes performances et à la fiabilité des ordinateurs portables Getac, TEEKANNE 

bénéfice d’un fonctionnement sans faille et d’une utilisation de sa pleine capacitée de production. 

Cela permet de réduire les coûts et de garantir la satisfaction des clients.  

 

« Nous savons par expérience que les ordinateurs portables grand public ne durent pas longtemps ; 

la qualité a son prix – et après 14 ans, nous pouvons voir que l’investissement dans les ordinateurs 

portables durcis de Getac a été plus que rentabilisé », précise Mehmet Agar, rétrospectivement. 

« Les appareils ont toujours l’air neuf aujourd’hui, et l’ajout du S410, encore plus léger, nous aide à 

optimiser les processus. Nos anciens systèmes spécifiques peuvent être parfaitement contrôlés avec 

lui et continuent d’être intégrés dans les processus de production sans restriction ».  

 

Eric Yeh, Directeur Général de Getac précise : « L’utilisation de longue date des ordinateurs 

portables Getac chez TEEKANNE est un exemple impressionnant de la durabilité, de la fiabilité et 

de la grande robustesse de nos produits. Grâce à la variété des interfaces, même les installations 

spécifiques les plus anciennes, mais particulièrement importantes pour la production de TEEKANNE, 

peuvent continuer à fonctionner sans problème – c’est ce que j’appelle une véritable durabilité ! ».  

 
À propos de Getac 

Getac Technology Corporation est un leader mondial de la technologie mobile durcie et des solutions vidéo intelligentes, 

notamment les ordinateurs portables, les tablettes, les logiciels, les caméras corporelles, les systèmes vidéo embarqués. 

Les solutions et services de Getac sont conçus pour offrir des expériences inédites aux utilisateurs travaillant dans des 

environnements difficiles. Aujourd'hui, Getac répond aux besoins des clients dans plus de 100 pays dans les domaines 

de la défense, de la sécurité publique, des ambulances, des incendies et des secours, des services publics, de 

l'automobile, des ressources naturelles, de la fabrication, du transport et de la logistique.  
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Pour plus d'informations, vous pouvez consulter le site https://www.getac.com/fr/  

Découvrez le blog Getac Industry ou suivez l'entreprise sur LinkedIn et YouTube. 

 

Getac et le logo Getac sont des marques commerciales de Getac Holdings Corporation ou de ses filiales. Les autres 

marques ou marques commerciales sont la propriété de leurs détenteurs respectifs. ©2023 Getac Technology 

Corporation. 
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